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1. Nouvelle complexite, nouveaux enjeux



MANAGEMENT INTERCULTUREL

Décryptage des pratigues manageériales
des partenaires & collaborateurs étrangers

Accompagnement a I’expatriation
Intégration des impatriés dans I’entreprise francaise

Coopération avec des équipes multiculturelles

Team building international
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NOUVELLE COMPLEXITE

AH! VOUS DIRAI-JE MAMAN ' AH! VOUS DIRAI-JE, MAMAN

Comptine TMEMEI VARIE

par

W.A. MOZART.
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NOUVELLES PROBLEMATIQUES

MOUVEMENTS
DE REPATRIATION

w %

MUTATIONS
DE L’EXPATRIATIOT/

NOUVELLES
INTERACTIONS

DESOCCIDENTALISATION
DU MONDE



De la logique linéaire...

... a la complexité fractale



2. Risques interculturels



Pourquol parler de
risques interculturels?

Echec d’une
négociation

Echec des
expatriations

W

Mise en péril
de ’entreprise

Echec d’une
Implantation

Perte des
talents



3. Particularismes francais:
freins & obstacles culturels




INDIVIDUALISME



DISTANCE HIERARCHIQUE



DIFFERENTS EFFETS DE LA DISTANCE HIERARCHIQUE

1. « Un manager, du fait de son statut, mérite le respect
de ses subordonneés. »

2. « La hiérarchie définit qui a le pouvoir sur qui. »

3. « Les managers peuvent étre plus motivés par le desir
de gagner du pouvoir que par le souhait de realiser les
objectifs de I'entreprise. »

4. « La plupart des employés aiment qu’on leur dise quoi
faire. »



Contradiction francaise:
idéal d’egalite et désir de grandeur

AU NEDUCRENTAN S




Rationalisme et distance
hierarchique



Proportion d’employés qui sont d’accord avec Ia

proposition suivante:
« J'obéis aux instructions de mon supérieur seulement si

ma raison est convaincue. »

Danemark 21%
Irlande 26%
Pays-Bas 33%
Angleterre 34%
Italie 39%
Espagne 41%
Allemagne 51%
France o7/%



L’expression du néegatif
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